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Ciudadano*
Correo: *
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Asunto: QUEJA

Respetados ciudadanos.

El Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, el cual dispone: "Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el
aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de
acceso al publico de |a respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se
considerara surtida al finalizar el dia siguiente del retiro del aviso”.

Teniendo en cuenta su QUEJA con Radicado 7-2024-049029 y NIS: 2024-01-062955, de febrero 12 de 2024, mediante
la cual manifiestan inconformidad, por la calidad en la formacion sobre Desarrollo de Software - Jornada Mafana, Centro
de Industria y Construccion, desde la Coordinacion Académica, queremos informarles que el programa que estan
desarrollando puede ser el de “ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE” o “PROGRAMACION DE SOFTWARE".

Dentro de sus disefios curriculares pueden observar que son varias las competencias técnicas que van a alcanzar,
sabemos que la parte medular de estos programas es la “Programacion para la Construcciéon de Software”, pero esta
competencia se da inicio después de que se hayan identificado los requerimientos funcionales y no funcionales del
sistema que van a construir.

Es importante dejar claro que el equipo de instructores esta en constante rotacion, actividad que ustedes van a observar
en el avance de su formacion, en donde cada una de las competencias tanto técnicas como transversales, tiene asignado
un instructor, idoneo, competente y con experiencia quienes los orientaran, guiaran, ayudando a que ustedes alcancen
cada uno de los resultados de aprendizaje propuestos en la estructura curricular.

Esperamos que la respuesta brindada haya atendido lo solicitado por usted.
Cordialmente,

Diana Patricia Tobon Sossa

Coordinadora de Formacion Profesional Integral, Gestion Educativa y
Promocién y Relaciones Corporativas - Centro De Industria Y La Construccion
NIS 2024-01-062955

VB. Ingeniera Patricia Correa - Coordinadora Académica

Proyect6: Diccy Cardozo
Técnico Grado 2.
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